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Regulamin blogu CANAL+ 
 

§ 1 Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy Regulamin (dalej jako: „Regulamin”) internetowego serwisu CANAL+ (dalej jako: „CANAL+ Blog” 

lub „Serwis”) określa zasady świadczenia przez CANAL+ Polska S.A. (dalej jako: „Usługodawca”) Usług 

udostępnianych Użytkownikom za pośrednictwem strony internetowej https://pl.canalplus.com .  

2. Usługi będą świadczone do 31 marca 2025, mają charakter testowy i z tego względu ograniczony w czasie.  

3. Regulamin, jest  publicznie dostępny na stronie internetowej https://pl.canalplus.com w sposób, który 

zapewnia możliwość zapoznania się z jego treścią w dowolnym momencie oraz w formie, która umożliwia 

jego pobranie, odtwarzanie, utrwalenie i wydrukowanie w zwykłym toku czynności. Usługodawca 

rekomenduje zapisanie (np. na dysku komputera) dokumentu dotyczącego Umowy niezwłocznie po 

zawarciu Umowy, na trwałym nośniku. Z chwilą skorzystania z Usług Użytkownik akceptuje warunki 

Regulaminu. 

 

§ 2 Definicje 

1. Pojęcia, które zostały użyte w Regulaminie i napisane są wielką literą oznaczają: 

1) AUC/Akt o Usługach Cyfrowych - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z 

dnia 19 października 2022 r. w sprawie jednolitego rynku usług cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 

2000/31/WE (akt o usługach cyfrowych); 

2) CANAL+ Blog (dalej jako: „CANAL+ Blog”/„Serwis”) – serwis internetowy udostępniany przez 

Usługodawcę pod adresem https://pl.canalplus.com. Zasady korzystania z Serwisu określa niniejszy 

Regulamin;; 

3) Materiały - teksty, zdjęcia, grafiki, wykresy, materiały video, materiały multimedialne itp., w 

szczególności stanowiące utwór w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych; 

4) Nielegalne treści - oznaczają informacje, które same w sobie lub przez odniesienie do działania, w tym 

sprzedaży produktów lub świadczenia usług, nie są zgodne z prawem Unii lub z prawem jakiegokolwiek 

państwa członkowskiego, które jest zgodne z prawem Unii, niezależnie od konkretnego przedmiotu lub 

charakteru tego prawa. 

5) Okres Korzystania – okres, w którym Usługa jest świadczona Użytkownikowi przez Usługodawcę, na 

podstawie Umowy zawartej z Użytkownikiem, do chwili jej rozwiązania; 

6) Punkt kontaktowy AUC – ustanowiony zgodnie z AUC umożliwiający bezpośrednią komunikację drogą 

elektroniczną z organami państw członkowskich, Komisją i Radą Usług Cyfrowych; 

7) Umowa – zawierana przez Użytkownika i Usługodawcę na czas równy Okresowi Korzystania, której 

przedmiotem jest świadczenie przez Usługodawcę wybranej Usługi bądź Usług; 

8) Urządzenie – sprzęt umożliwiający dostęp do Usług, spełniający wymagania techniczne, niezbędne do 

korzystania z Usług, posiadający dostęp do Internetu, w szczególności komputer, smartfon, tablet; 

9) Usługa – świadczenie Usługodawcy, mające charakter treści cyfrowej lub usługi cyfrowej, w postaci 

odpłatnych lub nieodpłatnych usług świadczonych drogą elektroniczną, za pośrednictwem Internetu; 

Usługi polegają w szczególności na zapoznawaniu się z Materiałami przygotowanymi przez Usługodawcę 

lub podmioty trzecie współpracujące z Usługodawcą; 

10) Usługodawca – CANAL+ Polska S.A. z siedzibą w Warszawie, adres: al. gen. W. Sikorskiego 9, 02-758 

Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 

m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS: 0000469644, kapitał zakładowy: 441.176.000 zł (wpłacony w całości), NIP: 521-00-82-774;  

11) Ustawa o prawach konsumenta – ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta; 

12) Ustawa o świadczeniu usług drogą elektroniczną - Ustawa o świadczeniu usług drogą elektroniczną z 

dnia 18 lipca 2002 r.; 
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13) Użytkownik – osoba fizyczna, będąca konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego, która 

korzysta z Serwisu. 

 

§3 Zasady korzystania z CANAL+ Blog 

1. W ramach CANAL+ Blog Użytkownik może korzystać w szczególności z następujących Usług: 

a) zapoznawać się z Materiałami udostępnionymi w taki sposób, aby Użytkownik miał do nich dostęp 

w miejscu i czasie przez siebie wybranym, niezależnie od rodzaju i sposobu działania Urządzenia 

lub aplikacji, którymi Użytkownik się w tym celu posługuje, poprzez strony internetowe 

Usługodawcy lub w ramach usług telekomunikacyjnych za pośrednictwem aparatów 

telefonicznych i innych urządzeń mobilnych; 

b) zamieszczać wypowiedzi (np. opinie, komentarze i inne) , z zastrzeżeniem, że dostęp do 

zamieszczonych w Serwisie wypowiedzi Użytkownika nie będzie miał charakteru publicznego, tj. 

wszelkie wypowiedzi Użytkownika, w szczególności dotyczące Materiałów Usługodawcy, nie będą 

upubliczniane w Serwisie i będą widoczne wyłącznie przez Usługodawcę; 

2. Świadczenie Usług na rzecz Użytkowników odbywa się na warunkach określonych w Regulaminie, z 

wyłączeniem Usług opisanych w odrębnych regulaminach. 

3. Z zastrzeżeniem pkt. 4 poniżej do zawarcia pomiędzy Usługodawcą a Użytkownikiem dochodzi przed 

rozpoczęciem świadczenia Usług poprzez akceptację Regulaminu, natomiast do rozwiązania Umowy o 

dochodzi z chwilą zamknięcia przez Użytkownika strony internetowej Serwisu. 

4. Jeżeli odrębne szczególne regulacje dotyczące danej Usługi lub danego Serwisu, nie stanowią inaczej, 

korzystanie przez Użytkownika z Usługi w Serwisie jest bezpłatne. 

5. W Serwisie prezentowane są Materiały, w tym treści informacyjne oraz treści reklamowe, o których mowa 

w pkt. 6 poniżej. 

6. Usługodawca ma prawo zamieszczania w Serwisie treści reklamowych dotyczących usług (w tym Usług) 

oraz towarów Usługodawcy lub partnerów Usługodawcy. Treści reklamowe, o których mowa w zdaniu 

poprzednim, stanowią integralną część Serwisu i prezentowanych w nim Materiałów. 

7. Usługodawca zastrzega sobie prawo do ograniczenia wybranym Użytkownikom dostępu do części lub 

całości prezentowanych w Serwisie treści w przypadku stosowania przez tych użytkowników sprzętu lub 

oprogramowania wpływającego na sposób odbioru treści prezentowanych w Serwisie, w tym w 

szczególności ograniczającego lub wyłączającego publikację określonych treści z Serwisie. 

8. Przed rozpoczęciem korzystania z Serwisu, w szczególności z Usług, Klienci są zobowiązani zapoznać się z 

treścią Regulaminu. 

9. Usługodawca ustanawia punkt kontaktowy umożliwiający bezpośrednią komunikację drogą elektroniczną 

z organami państw członkowskich, Komisją i Radą Usług Cyfrowych dostępny na na stronie Usługodawcy 

https://pl.canalplus.com.  

10. Do celów komunikacji z punktem kontaktowym właściwe będą języki: polski oraz angielski. 

11. Komentarze, opinie, wypowiedzi w Serwisie nie mogą zawierać Nielegalnych Treści, w szczególności 

wprowadzających w błąd, zawierających treści reklamowe, marketingowe, naruszających dobra osobiste 

innych podmiotów lub naruszające zasady współżycia społecznego, zawierające wizerunek osób, które nie 

wyraziły na jego opublikowanie zgody, zawierających dane osobowe osób, które nie wyraziły zgody na ich 

udostępnienie, zawierających treści wulgarne lub powszechnie uznawane za obraźliwe. Przedmiotowe 

ograniczenie pozostaje bez wpływu na wolność wypowiedzi Użytkowników. 

12. Usługodawca zastrzega prawo do moderowania w dobrej wierze i z należytą starannością treści 

publikowanych przez Użytkowników, dokonywania czynności sprawdzających lub podejmowania innych 

środków w szczególności mających na celu wykrycie, identyfikację i usunięcie Nielegalnych Treści lub 

uniemożliwienie do nich dostępu w Serwisie. Moderacja treści może odbywać się w sposób 

zautomatyzowany lub manualny. Usługodawca może podejmować również inne środki oraz działania 

niezbędne aby spełnić wymogi powszechnie obowiązujących przepisów prawa w celu zapewnienia 

bezpieczeństwa Serwisu. 
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13. Wypowiedzi Użytkowników nie będą upubliczniane przez Usługodawcę, i zostaną usunięte przez 

Usługodawcę najpóźniej w okresie jednego miesiąca od chwili zaprzestania świadczenia Usług, na co 

Użytkownik wyraża zgodę. 

14. Wszelkie informacje, potwierdzenia i dokumenty dotyczące zawartej Umowy, będą przekazywane 

Użytkownikowi w miarę możliwości na trwałym nośniku, z zastrzeżeniem postanowień Regulaminu, które 

przewidują podanie określonych informacji do publicznej wiadomości. 

15. Usługę uważa się za dostarczoną w chwili uzyskania dostępu do Serwisu. 

16. Użytkownik może korzystać z Usług wyłącznie dla celów prywatnych, niesłużących działalności 

gospodarczej, zawodowej lub zarobkowej Użytkownika. 

17. Usługi są oferowane bez możliwości kopiowania lub jakiegokolwiek utrwalania ich zawartości (treści), 

chyba że Usługodawca wyraźnie odmiennie postanowił inaczej i poinformował o tym Użytkownika. 

18. Usługodawca informuje, że: 

1) jakość świadczonych Usług jest uzależniona od właściwości prędkości usługi dostępu do Internetu, 

z której korzysta Użytkownik oraz właściwości Urządzenia wykorzystywanego przez Użytkownika do 

odbioru Usług. Ustawienia programów antywirusowych, firewalli oraz programy typu p2p mogą 

ograniczać lub uniemożliwiać korzystanie z Usług; 

2) na jakość świadczenia Usług oddziałują właściwości sieci, z której korzysta Użytkownik; 

19. Korzystanie z Serwisu CANAL+ za pośrednictwem strony internetowej canalplus.com związane jest 

z zainstalowaniem plików „Cookies” zgodnie z Polityką Cookies dostępną pod adresem: 

https://pl.canalplus.com/cookies . 

 

§4 Zgłaszanie Nielegalnych treści    

1. Każdy kto uzna, że w Serwisie znajdują się informacje stanowiące Nielegalne Treści ma prawo dokonać 

zgłoszenia drogą elektroniczną na Punkt kontaktowy. Dostawca Usług będzie rozpatrywał wyłącznie 

zgłoszenia (dalej Zgłoszenie) zawierające: 

a) wystarczająco uzasadnione wyjaśnienie powodów, dla których dana osoba lub dany podmiot 

zarzucają, że odpowiednie informacje stanowią Nielegalne Treści; 

b) jasne wskazanie dokładnej elektronicznej lokalizacji informacji, takiej jak dokładny adres URL lub 

dokładne adresy URL, oraz w stosownych przypadkach, dodatkowe informacje umożliwiające 

identyfikację nielegalnych treści, stosownie do rodzaju treści i konkretnego rodzaju usługi; 

c) imię i nazwisko lub nazwę oraz adres e-mail osoby lub podmiotu dokonującego Zgłoszenia; 

d) oświadczenie potwierdzające powzięte w dobrej wierze przekonanie osoby lub podmiotu 

dokonujących Zgłoszenia, że informacje i zarzuty w nim zawarte są prawidłowe i kompletne. 

2. Jeżeli Zgłoszenie zawiera elektroniczne dane kontaktowe osoby lub podmiotu, który dokonał Zgłoszenia, 

Usługodawca bez zbędnej zwłoki prześle takiej osobie lub takiemu podmiotowi potwierdzenie otrzymania 

Zgłoszenia.  

3. Usługodawca bez zbędnej zwłoki powiadomi osobę lub podmiot dokonujący Zgłoszenia o swojej decyzji w 

odniesieniu do informacji, których dotyczy Zgłoszenie w trybie rozpatrywania reklamacji określonym poniżej 

w niniejszym Regulaminie.  

4. Zgłoszenie uznaje się za dające podstawę do uzyskania faktycznej wiedzy o nielegalnej działalności lub 

Nielegalnych Treściach w odniesieniu do określonej informacji jeżeli umożliwia Dostawcy Usług, bez 

szczegółowej analizy prawnej, stwierdzenie nielegalnego charakteru danej działalności lub informacji. 

5. W przypadku jeżeli Użytkownik często przekazuje na Stronie Internetowej oczywiście Nielegalne Treści, to 

Usługodawca po uprzednim ostrzeżeniu Użytkownika zawiesi Użytkownikowi możliwość umieszczania 

opinii lub jakiejkolwiek innej formy wypowiedzi w Serwisie.  

 

§ 5 Zmiana Usług lub Regulaminu 

1. Usługodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Usługi lub Regulaminu, która nie jest niezbędna do 

zachowania jej zgodności z Umową, z następujących przyczyn uzasadniających daną zmianę: 
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1) łączenie lub przejęcie spółek z udziałem Usługodawcy, wymagające reorganizacji jego działalności 

gospodarczej; 

2) zmiana obowiązujących przepisów prawa lub wejście w życie nowych regulacji prawnych, wydanie 

decyzji organu administracji publicznej lub orzeczenia sądu, wymagających dokonania odpowiedniej 

modyfikacji; 

3) zmiana nazw handlowych, pod którymi oferowane są Usługi; 

4) zmiana norm technicznych lub technologii świadczenia Usług oferowanych w Serwisie CANAL+; 

5) konieczność dostosowania Usług do nowego środowiska technicznego lub do zmian liczby 

użytkowników Serwisu CANAL+; 

6) konieczność wprowadzenia działań zapewniających zachowanie integralności sieci i Usług; 

7) konieczność wprowadzenia działań zapewniających świadczenie Usług na wysokim poziomie 

jakościowym; 

8) konieczność wprowadzenia działań zapewniających ochronę Usług przed wykorzystywaniem ich 

w celu sprzecznym z Regulaminem lub z obowiązującymi przepisami prawa; 

9) dodanie nowych Usług i rozwijanie Usług istniejących; 

10) działanie siły wyższej. 

2. Postanowienie ust. 1 nie dotyczy zmiany Usługi dostarczanej w sposób jednorazowy. 

3. Z zastrzeżeniem ust. 4, informacja o zmianach, o których mowa w ust. 1, zostanie podana do publicznej 

wiadomości za pośrednictwem strony internetowej https://pl.canalplus.com. 

4. Informacja o zmianie Usługi, która nie wpływa istotnie i negatywnie na dostęp Użytkownika do Usługi lub 

korzystanie przez Użytkownika z Usług, zostanie przekazana przez Usługodawcę Użytkownikowi w sposób 

jasny i zrozumiały w Serwisie. W przypadku takiej zmiany Usługi Użytkownikowi nie przysługuje prawo 

wypowiedzenia Umowy. 

5. Jeżeli zmiana, o której mowa w ust. 1, istotnie i negatywnie wpływa na dostęp Użytkownika do Usługi lub 

korzystanie przez Użytkownika z Usług, Użytkownik ma prawo zrezygnowania z Usług co jest równoznaczne 

z wypowiedzeniem Umowy. 

6. W celu zapewnienia atrakcyjności Usługi, dostępne w Usłudze materiały audiowizualne podlegają 

okresowej aktualizacji, a co za tym idzie w szczególności liczba, rodzaj, opisy Materiałów mają charakter 

zmienny w czasie.     

7. Postanowienia niniejszego paragrafu mają zastosowanie także w przypadku, gdy zmiana Usługi wymaga 

zmiany postanowień Umowy (w tym Regulaminu). 

 

§ 6 Odpowiedzialność, prawa i obowiązki Usługodawcy 

1. Usługodawca ponosi wobec Użytkownika odpowiedzialność za brak zgodności Usługi z Umową na zasadach 

określonych w szczególności w przepisach Ustawy o prawach konsumenta i Ustawy o świadczeniu usług 

drogą elektroniczną, z których wynika m.in., że: 

1) w przypadku Usługi dostarczanej jednorazowo lub w częściach, Usługodawca ponosi odpowiedzialność 

za brak zgodności Usługi z Umową, który istniał w chwili jej dostarczenia i ujawnił się w ciągu dwóch 

lat od tej chwili; 

2) w przypadku Usługi dostarczanej w sposób ciągły, Usługodawca ponosi odpowiedzialność za brak 

zgodności Usługi z Umową, który wystąpił lub ujawnił się w czasie, w którym zgodnie z Umową Usługa 

miała być dostarczana. 

2. Jeżeli z przepisów prawa nie wynika nic innego, Usługodawca odpowiada za niewykonanie lub nienależyte 

wykonanie swoich zobowiązań wynikających z Umowy, chyba że jest to następstwem okoliczności, za które 

nie ponosi odpowiedzialności. 

3. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności wobec Użytkownika: 

1) w przypadku, gdy Użytkownik nie ma dostępu lub ma znacznie ograniczony dostęp do Internetu; 

2) w przypadku, gdy zakłócenia w korzystaniu z Usług wynikają z działania lub zaniechania Użytkownika 

sprzecznego z Umową, w szczególności z niniejszym Regulaminem; 
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3) w przypadku, gdy nienależyta jakość Usług jest spowodowana przyczynami leżącymi po stronie 

Użytkownika bądź dostawcy usługi dostępu do Internetu, z której korzysta Użytkownik. 

4. Usługodawca może udostępnić Użytkownikowi w okresach testowych i promocyjnych dodatkowe, 

nieodpłatne Usługi, które nie są objęte Umową. Udostępnienie, jak i wycofanie takich Usług nie stanowi 

zmiany Umowy. 

 

§ 7 Prawa i obowiązki Użytkownika 

1. Prawo do złożenia reklamacji 

1) W  związku  z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem przez Usługodawcę zobowiązań 

wynikających z Umowy, Użytkownik ma prawo do zgłoszenia reklamacji; 

2) Usługodawca udzieli odpowiedzi na reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Nie uchybia 

to zobowiązaniom Usługodawcy związanym z odpowiedzialnością za zgodność Usługi z Umową; 

3) Jeżeli Usługodawca nie udzieli odpowiedzi na reklamację w terminie, o którym mowa w pkt 2) powyżej, 

uważa się, że uznał reklamację; 

4) Odpowiedź na reklamację zostanie udzielona na trwałym nośniku, jeżeli Usługodawca będzie w 

posiadaniu danych Użytkownika pozwalających na odpowiedź na reklamację na trwałym nośniku; 

5) Niezależnie od drogi postępowania reklamacyjnego Użytkownik może skierować sprawę do sądu 

powszechnego; 

6) Spór cywilnoprawny wynikający z Umowy zawartej przez konsumenta może zostać zakończony 

w drodze postępowania w sprawie pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich. Udział 

Usługodawcy w postępowaniu w sprawie pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich jest 

dobrowolny. W przypadku, gdy w następstwie reklamacji złożonej przez konsumenta spór nie został 

rozwiązany, Usługodawca każdorazowo podejmuje decyzję o zgodzie na udział w postępowaniu 

w sprawie pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich lub o odmowie udziału w takim 

postępowaniu i przekazuje ją konsumentowi. Jeśli Usługodawca nie złożył żadnego oświadczenia, 

uznaje się, że wyraża zgodę na udział w postępowaniu w sprawie pozasądowego rozwiązywania 

sporów konsumenckich; 

7) Użytkownik ma również możliwość skorzystania z unijnej platformy internetowej ODR (ang. Online 

Dispute Resolution), umożliwiającej polubowne rozstrzygnięcie sporu dotyczącego Umowy 

w Internecie, dostępnej pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 

 

§ 8 Ograniczenia dotyczące korzystania z Usług 

1. Usługodawca ma prawo do ograniczenia lub zablokowania dostępu do Usług w przypadku, gdy Użytkownik 

nie odpowiada na wezwania Usługodawcy do zaniechania wykrytych naruszeń Regulaminu, polegających 

w szczególności na: 

1) wykorzystywaniu Usług do celów niezgodnych z ich przeznaczeniem, na szkodę Usługodawcy lub osób 

trzecich; 

2) wykorzystywaniu Usług sprzecznie z postanowieniami Regulaminu; 

3) utrudnianiu lub uniemożliwianiu innym Użytkownikom korzystania z Usług, w tym poprzez ingerencję 

w zawartość oferowanych Usług; 

4) stosowaniu Urządzeń lub oprogramowania umożliwiających korzystanie z Usług osobom 

nieuprawnionym. 

2. Usługodawca ma prawo do ograniczenia lub zablokowania dostępu do Usług w przypadku otrzymania 

takiego żądania od dostawców treści, w związku z naruszeniami, o których mowa w ust. 1 pkt 4) powyżej. 

3. Usługodawca nie gwarantuje prawidłowego działania Usług w przypadku, gdy Urządzenie Użytkownika nie 

spełnia wymogów technicznych określonych w Serwisie CANAL+. 

4. Usługodawca zastrzega, że wybrane Usługi mogą być dostępne w różnej jakości, w zależności od rodzaju 

Urządzenia, z którego korzysta Użytkownik oraz jakości połączenia internetowego. 
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5. Usługodawca zastrzega, że wybrane Usługi mogą nie być dostępne na wszystkich Urządzeniach. Informacje 

o ograniczeniach wskazanych w zdaniu poprzedzającym są dostępne, pod adresem 

https://pl.canalplus.com, które dotyczą tych Usług, o ile wymagać tego będzie specyfika danej Usługi. 

 

§ 9 Prawa autorskie i prawa pokrewne 

1. Treści  będące  przedmiotem  Usług  oferowanych  w  Serwisie CANAL+, w szczególności Materiały, podlegają  

ochronie  prawnej, w szczególności na podstawie ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 

i prawach pokrewnych. 

2. Prawami autorskimi i prawami pokrewnymi do treści będących przedmiotem Usług oferowanych w Serwisie 

CANAL+ dysponuje Usługodawca bądź inny podmiot trzeci wskazany w Serwisie CANAL+. 

3. Utrwalanie, kopiowanie, trwałe zwielokrotnianie lub jakakolwiek inna forma ingerencji przez Użytkownika 

w treści będące przedmiotem Usług oferowanych w Serwisie CANAL+, która byłaby sprzeczna 

z obowiązującymi przepisami prawa lub postanowieniami niniejszego Regulaminu, jest niedozwolona. 

4. Poprzez korzystanie z utworów lub baz danych udostępnionych w Serwisie Klienci nie nabywają żadnych 

praw ani też nie uzyskują licencji do tych utworów lub baz danych. 

5. Bez uprzedniej zgody Usługodawcy Klienci mogą korzystać z Serwisu oraz utworów i baz danych w nim 

zamieszczonych wyłącznie w ramach dozwolonego użytku przewidzianego w ustawie o prawie autorskim i 

prawach pokrewnych oraz ustawie o ochronie baz danych. W szczególności niedopuszczalne jest: a) 

zwielokrotnianie, modyfikowanie, blokowanie, publiczne odtworzenie i publiczne udostępnianie w sieci 

Internet Serwisu lub jego części lub utworów zamieszczonych w Serwisie lub ich części, za wyjątkiem 

przypadków wskazanych w obowiązujących w tym zakresie przepisach prawa; b) pobieranie zawartości baz 

danych i wtórne ich wykorzystywanie w całości lub w istotnej - co do jakości lub ilości - części. 

 

§ 10 Dane osobowe 

1. Wszelkie kwestie dotyczące ochrony danych osobowych zostały uregulowane w Załączniku nr 1 do 

niniejszego Regulaminu. 

 

§ 11 Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie informacje o naruszeniach Regulaminu należy kierować na adres CANAL+ Polska S.A., 

skr. pocztowa nr 8, 02-100 Warszawa, bądź drogą elektroniczną poprzez elektroniczny formularz 

kontaktowy dostępny pod adresem canalplus.com. 

2. Wszelka korespondencja do Użytkowników będzie wysyłana przez Usługodawcę wyłącznie w formie 

elektronicznej, w szczególności na trwałym nośniku pocztą elektroniczną na adres podany przez 

Użytkownika, stanowiący jego login w Serwisie CANAL+, w przypadkach wyraźnie wskazanych w 

Regulaminie, szczegółowych warunkach, warunkach promocji. 

3. Do niniejszego Regulaminu stosuje się aktualnie obowiązujące szczegółowe warunki/warunki promocji, 

wydane zarówno przed, jak i po dacie wejścia w życie niniejszego Regulaminu. 

 

§ 12 Wejście w życie 

Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 stycznia 2025 i wygasa z dniem 31 marca 2025. 
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Załącznik nr 1 do Regulaminu  

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych Użytkowników internetowego Serwisu  

CANAL+ Blog (dalej: „CANAL+ Blog”) 

 

Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, 

dalej: „RODO”), informujemy o przetwarzaniu danych osobowych Użytkowników CANAL+ Blog. 

 

I. Administratorem danych osobowych Użytkowników CANAL+ Blog jest CANAL+ Polska S.A. z siedzibą  

w Warszawie (02-758), przy Al. Gen. Wł. Sikorskiego 9, adres do korespondencji: 02-100 Warszawa,  

skr. Pocztowa 8; (dalej: „Administrator”). 

II. We wszystkich sprawach  związanych z przetwarzaniem danych osobowych można skontaktować  

się z Inspektorem Ochrony Danych za pośrednictwem adresu poczty elektronicznej: iod@canalplus.pl. 

III. Administrator zapewnia możliwość zamieszczania komentarzy w CANAL+ Blog. Komentowanie nie 

wymaga podania danych osobowych. Dodanie komentarza wymaga jedynie podania niku Użytkownika. 

IV. Z chwilą pozostawienia przez Użytkownika w ramach CANAL+ Blog informacji stanowiących dane 

osobowe, będą one przetwarzane przez Administratora: 

1) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w celu umożliwienia pozostawienia komentarza do wyłącznej 

wiadomości Administratora oraz realizacji postanowień Regulaminu; 

2) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (tj. na podstawie prawnie uzasadnionych interesów 

Administratora) w celu moderacji pozostawionego komentarza, udostępniania treści w CANAL+ Blog, 

ustalenia, zabezpieczenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczeń. 

V. Okres, przez który dane osobowe będą przechowywane: 

Administrator  będzie przetwarzał dane osobowe Użytkowników CANAL+ Blog pozostawiających 

komentarze do 30 kwietnia 2025 r. Następnie dane osobowe zostaną trwale usunięte. 

VI. Prawa osoby, której dotyczą dane osobowe:  

1) prawo do dostępu do treści swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania potwierdzenia czy 

Administrator przetwarza dane, informacji dotyczących takiego przetwarzania oraz do otrzymania 

ich kopii (przy czym pierwsza kopia jest wydawana nieodpłatnie); 

2) prawo do sprostowania oraz uzupełnienia danych, jeżeli dane przetwarzane przez Administratora  

są nieprawidłowe lub niekompletne; 

3) prawo do żądania od Administratora usunięcia danych; 

4) prawo do żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych; 

5) prawo do przenoszenia danych, czyli prawo do otrzymania dostarczonych Administratorowi danych 

osobowych oraz przesłania ich innemu Administratorowi, o ile jest to technicznie możliwe;  

6) prawo do wycofania zgody (w przypadku, gdy przetwarzanie następuje na podstawie zgody)  

w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano  

na podstawie zgody przed jej wycofaniem; 

7) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; 

8) prawo do wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego – tj. do Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych (na adres Urzędu Ochrony Danych Osobowych: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa 

lub elektronicznie za pośrednictwem Elektronicznej Skrzynki Podawczej UODO zgodnie  

z informacjami dostępnymi na stronie internetowej: www.uodo.gov.pl. 

Prawa wymienione w pkt 1) – 7) powyżej można zrealizować m.in. poprzez kontakt z Inspektorem 

Ochrony Danych wskazanym w pkt II lub poprzez kontakt z Administratorem wskazanym w pkt I. 

VII. Kategorie odbiorców danych: (podmiotów przetwarzających dane osobowe w imieniu Administratora): 

partnerzy świadczący usługi techniczne (np. rozwijanie i utrzymywanie systemów informatycznych  

i serwisów internetowych). 

VIII. Dane osobowe Użytkowników CANAL+ Blog nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego 

podejmowania decyzji, w tym profilowania, o którym mowa w art. 22 RODO.  
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